
Ausbildung bei SoCom
Kaufleute für IT-Systemmanagement

Du begeisterst Dich für die IT-Branche in all ihrer Vielseitigkeit? Du hast Spaß an kniffligen Aufgabenstellun-
gen? Du willst mit einer soliden und praxisnahen Ausbildung die Grundlage für Dein späteres Berufsleben 
legen? Dann bist Du bei uns genau richtig! Bewirb dich jetzt für den Ausbildungsbeginn im September 2022.

Ausbildungsinhalte
Die dreijährige Ausbildung erfolgt im Ausbildungsbetrieb in Krumbach 
sowie in der Berufsschule Lauingen. IT-Systemmanager/innen konzi-
pieren und realisieren kundenspezifische oder interne Systemlösungen 
der IT-Technik. Du analysierst Kundenanforderungen an IT-Systeme, 
unterstützt bei der Installation und Inbetriebnahme von IT-Systemen, 
setzt Methoden der Projektplanung, -durchführung und -kontrolle ein. 
IT-Systemmanager/innen stehen den Kunden als Ansprechpartner/in 
zur Verfügung, beraten und schulen diese und weisen sie in die Be-
nutzung neuer Systeme ein.

•  Helpdesk
•  Datenbank
•  Projektmanagement
•  Controlling

•  Auftragsabwicklung
•  Consulting
•  Marketing

Was solltest du mitbringen?
•  Mittlere Reife oder höherer Schulabschluss
•  Kommunikationsfähigkeit
•  Kunden- und Serviceorientierung
•  Sorgfältiges Arbeiten und Teamfähigkeit
•  Selbstständigkeit und Leistungsbereitschaft

Du möchtest deine Ausbildung bei SoCom starten?
Wenn du deinen ersten Schritt ins Berufsleben mit uns gehen möchtest, dann freuen wir uns über deine Be-
werbung. Diese sollte folgendes beinhalten: 
•  Motivationsschreiben
•  Lebenslauf
•  Letztes Zeugnis
•  Ggf. sonstige Zertifikate oder Nachweise

Schicke diese Unterlagen im PDF-Format an ausbildung@socom.de. Deine Ansprechpartnerin zum Thema 
Ausbildung ist Svenja Faist.
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