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SoCom INSTALLATIONSHINWEISE

Erstinstallation der texOrder App auf den Endgeraten

Achtung: Dies ist nicht notwendig, wenn im texPortal Bestellung und Inventur ohne texOrder App bestellt wird.

Die texOrder (*.apk) App bekommen Sie direkt von SoCom Informationssysteme GmbH. Eine andere Mdglichkeit besteht tiber
zentrale Softwareverteilungssysteme wie Microsoft InTune. In dem Fall kann das Management der App direkt (iber diese Systeme
erfolgen. Um Zugriff auf die App zu bekommen, kontaktieren Sie bitte unseren Support.

Wenn kein Softwareverteilungssystem genutzt wird, muss Diese Installationsdatei auf das Endgerat libertragen und installiert
werden. Die Ubertragung der Datei auf das Endgerit kann auf verschiedene Arten erfolgen, z.B.:

= Per USB-Kabel mit dem Computer verbinden und auf das Endgerat kopieren

= Fernwartungs-Tools wie z.B. TeamViewer
Mbglicherweise miissen Sie fiir die Installation in den Sicherheitseinstellungen des Endgerats die Installation von sog.
"Unbekannten Quellen" erlauben. In der Regel erhalten Sie die Installationsdatei bei der Einweisung.

Updates der texOrder App werden (iber das texPortal verwaltet. Weitere Informationen erhalten Sie bei der Einweisung,.

Beim erstmaligen Start der App auf dem Gerdt muss zusatzlich die Lizenzierung durchgefiihrt werden. Es wird Ihnen eine Meldung
Uber die Anzahl der aktuell freien Lizenzen angezeigt und ob dieses Gerat mit einer Lizenz verkniipft werden soll. Wenn diese
Meldung bestatigt wird, muss ein Name fiir das Gerat vergeben werden, sodass die Geratenummer mit der Lizenz auf dem
Lizenzserver verkniipft werden kann.
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