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Copertura completa di 
tutti i processi di lavanderia 
Il software per lavanderie che copre l’intera catena operativa: dalla produzione senza carta fino a un ser-
vizio clienti di alto livello.

TIKOS è un sistema ERP completo e modulare, adatto sia a grandi lavanderie industriali che a realtà di dimensioni più 
contenute. Oltre 350 aziende in Europa e Medio Oriente si affidano a TIKOS per la gestione dei loro processi. Le nostre 
soluzioni software, app e web di ultima generazione vi offrono un partner affidabile per affrontare la digitalizzazione e 
l’automazione del futuro.

Cosa caratterizza TIKOS: 

•	 Gestione integrata e tracciabilità completa dei processi
•	 Moduli potenti per prestazioni elevate
•	 Funzionamento uniforme e anagrafiche centralizzate per tutti i moduli
•	 Oltre 600 rapporti e analisi
•	 Ampia gamma di formati di esportazione (PDF, Excel, CSV)
•  Numerose interfacce per un utilizzo personalizzato e flessibile

La gestione dei contatti di TIKOS, con funzioni di promemoria e stampa unione, facilita la comunicazione con i clienti. Do-
cumenti ed e-mail possono essere archiviati direttamente nei dati anagrafici tramite drag-and-drop.
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TIKOS – Software  
per la lavanderia 4.0
Che si tratti di un sistema completo per la gestione integrale dei processi o di una soluzione modulare 
su misura: la nostra ampia famiglia di oltre 40 moduli vi fornisce esattamente i componenti software 
necessari per digitalizzare in modo completo ed efficiente ogni fase dei vostri flussi di lavoro.

Interfacce / Integrazione in TIKOS
Verifichiamo le possibilità tecniche dei vostri requisiti e sviluppiamo un‘interfaccia personalizzata per voi - verso il software di  
contabilità, alle macchine di produzione, ecc

•	 Articoli in arrivo
•	 Spedizione
•	 Controllo del processo
•	 Ottimizzazione del processo

Produzione

•	 Acquisto
•	 Distribuzione 
•	 Elaborazione dell‘ordine
•	 Fatturazione 
•	 Interfaccia per la contabilità finanziaria 
•	 Personale
•	 Statistiche e analisi
•	 Servizio clienti

Amministrazione

•	 Magazzino
•	 Parco veicoli
•	 Soluzioni RFID
•	 Servizio di lavanderia completo

Logistica

•	 Indumenti da lavoro
•	 Lavanderia per i residenti
•	 Biancheria piana
•	 Tessili chirurgici
•	 Calze per trombosi
•	 Tappeti mangiasporco
•	 Servizio per ambiente sanitario
•	 Lavanderia privata

Tipi di lavanderia
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Servizio eccellente e 
consulenza qualificata
Sfruttate appieno la nostra ampia offerta di servizi: dalla formazione mirata alla consulenza 
specializzata, dalle soluzioni di noleggio all’assistenza disponibile 24 ore su 24.

I nostri corsi di formazione: apprendimento che porta risultati
Che si tratti di webinar generali o di sessioni su misura per le vostre esigenze, riceverete sempre informazioni aggior-
nate, suggerimenti pratici e trucchi utili. Migliorate la vostra efficienza operativa nell’utilizzo di TIKOS e delle relative 
soluzioni app e web.

La nostra consulenza: insieme verso il successo
Con la nostra lunga esperienza nel settore, vi affianchiamo nell’analisi completa dei processi produttivi, individuando 
possibilità di miglioramento e potenzialità di crescita. L’obiettivo: ridurre i costi, ottimizzare l’uso delle risorse e stabilire 
nuovi standard qualitativi per i vostri clienti.

Assistenza: disponibile 24 ore su 24
Il nostro team di esperti in assistenza, tecnologia e programmazione è sempre a vostra disposizione – 24 ore su 24 – 
per supportarvi in ogni esigenza operativa.

Documentazione: chiara e completa
Una documentazione accurata e ben strutturata vi accompagna nell’uso quotidiano del software. Tutte le funzioni e i 
casi d’uso sono sempre consultabili, garantendo un impiego ottimale all’interno della vostra azienda.
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Coerente e potente  
con numerosi moduli
TIKOS è una potente soluzione software per la digitalizzazione completa dei processi.

Amministrazione

Tipi di lavanderia

Servicio & 
Consulenza

Produzione

Logistica

Moduli per-
sonalizzati 
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Software, 
soluzioni web e 

app

Scoprite le nostre soluzioni digitali 
per la vostra lavanderia 4.0

I servizi e i processi digitali rappresentano le sfide del futuro. 
Tecnologie come l’RFID aprono possibilità del tutto nuove per 
una produzione senza carta. Unitevi a noi nel plasmare insieme il 
futuro della lavanderia 4.0.

Servizio per 
ambienti sanitari

Industria 
alberghiera e 
ristorazione

Tessuti per 
sala operatoria

Tappeti 
mangiasporco

Indumenti
da lavoro Settore sanitario

Lavanderia 
privata

Lavanderia per 
i residenti
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