
Digitalisierung Ihrer Prozesse mit der

Die Software für Wäschereien – 
zahlreiche Module für maximale Flexibilität und Transparenz  

Business Lösungen
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Abdeckung aller 
Wäschereiprozesse 
Die Wäschereisoftware für eine durchgängige Digitalisierung Ihrer Prozesse. Machen Sie Ihre Produktion 
papierlos und heben Sie Ihren Kundenservice auf ein höheres Level.

TIKOS stellt ein vollwertiges ERP-System dar und unterstützt als modulare Systemlösung sowohl Großwäschereien als 
auch kleinere Betriebe. Über 350 Wäschereien in ganz Europa und im Mittleren Osten setzen auf TIKOS.
Innovative Softwareprodukte und moderne App- und Weblösungen machen uns zu einem starken Partner für die 
zukünftige Ausrichtung im Rahmen der Digitalisierung und Automatisierung.

Das zeichnet TIKOS aus: 

•	 Durchgängiges Prozessmanagement und lückenlose Verfolgbarkeit
•	 Leistungsstarke Module für eine hohe Performance
•	 Einheitliche Bedienung und Stammdatenbestand für alle Module
•	 Über 600 Reports und Auswertungen
•	 Unterschiedlichste Exportformate (z.B. PDF, Excel, CSV) 
•  Zahlreiche Schnittstellen für individuellen und absolut flexiblen Einsatz

In der Kommunikation mit Ihren Kunden unterstützt Sie das TIKOS Kontaktmanagement mit Wiedervorlage- 
und Serienbrieffunktion. Via drag & drop können sämtliche Dokumente oder E-Mails in jedem beliebigen 
Stammdatensatz schnell abgelegt und archiviert werden. Mit TIKOS steigern Sie Ihre Performance und Ihr 
Serviceangebot gegenüber Ihren Kunden.
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TIKOS – Software  
für die Wäscherei 4.0
Ob als Gesamtsystem für ein umfassendes Prozessmanagement oder als modulare Einzel- 
lösung: Unsere konsistente Modulfamilie mit über 40 Modulen bietet Ihnen genau die Software- 
komponenten, welche Sie für eine durchgängige Digitalisierung Ihrer Prozesse benötigen.

Schnittstellen / Integration in TIKOS
Wir prüfen die technischen Möglichkeiten Ihrer Anforderungen und entwickeln für Sie eine individuelle Schnittstelle – zur  
Buchhaltungssoftware, zu Maschinen in Ihrer Produktion etc.

•	 Wareneingang
•	 Expedition
•	 Prozesssteuerung
•	 Prozessoptimierung

Produktion

•	 Einkauf
•	 Vertrieb 
•	 Auftragsbearbeitung
•	 Fakturierung 
•	 Finanzbuchhaltungsschnittstelle 
•	 Personal
•	 Statistik und Auswertungen
•	 Kundenservice

Verwaltung

•	 Lager
•	 Fuhrpark
•	 RFID-Lösungen
•	 Wäschevollversorgung

Logistik

•	 Berufsbekleidung
•	 Bewohnerwäsche
•	 Flachwäsche
•	 OP-Textilien
•	 Thrombosestrümpfe
•	 Schmutzfangmatten
•	 Waschraumservice
•	 Privatwäsche

Wäschearten
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Hoher Servicelevel und  
kompetente Beratung
Nutzen Sie unsere vielfältigen Serviceleistungen – von Trainings über  
eine professionelle Beratung bis hin zum Mietmodell und 24h Support. 

Unsere Trainings: Weiterbildung, die wirkt
Allgemeine Webinare oder speziell auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittene Trainings – Sie erhalten
Informationen, Tipps und Tricks immer aus erster Hand. Werden Sie noch effektiver in Ihrer
Arbeit mit unseren Software-, App-und Web-Lösungen.

Unsere Beratung: Gemeinsam zum Ziel
Mit unserer jahrelangen Erfahrung stehen wir Ihnen beratend zur Seite, analysieren Ihre Produktions- 
prozesse von A bis Z und zeigen Ihnen Chancen und Potenziale auf. Das Ziel: Kosten senken, Ressourcen
schonen und neue Qualitätsstandards bei Ihren Kunden setzen.

Support: Rund um die Uhr verfügbar
Unsere erfahrenen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den Bereichen Support, Technik und Programmierung stehen 
Ihnen gerne zur Seite. Und das rund um die Uhr.

Dokumentation: Ausführlich und strukturiert
Eine ausführliche Dokumentation hilft Ihnen in der täglichen Anwendung unserer Software. Sämtliche Funktionen und 
Anwendungsfälle können jederzeit nachgelesen werden - für einen bestmöglichen Einsatz in Ihrem Unternehmen. 
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Durchgängig und leistungsstark  
mit zahlreichen Modulen
TIKOS bietet eine leistungsstarke Softwarelösung für eine durchgängige Digitalisierung.

Verwaltung

Wäschearten

Service & 
Beratung

Produktion

Logistik

Individuelle 
Module
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Software, 
App- und Web- 

Lösungen

Entdecken Sie unsere digitalen 
Lösungen für Ihre Wäscherei 4.0

Digitale Services und Prozesse sind die künftigen Heraus­
forderungen. Technologien wie RFID schaffen absolut neu­
artige Möglichkeiten einer papierlosen Produktion. Starten  
Sie mit uns gemeinsam in die Zukunft der Wäscherei 4.0. 

Waschraum-
service

Hotellerie und 
Gastronomie

OP-Textilien  
und MTS

Schmutzfang- 
matten

Berufskleidung Gesundheits- 
wesen

Privatwäsche

Bewohner- 
wäsche
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