
Verwalten Sie Privatwäscheaufträge einfach und übersichtlich. Dabei kann für jede Annahmestelle eine Provisionsabrechnung erstellt 
werden - mit und ohne Vorsteuerabzugsberechtigung. Pro Annahmestelle können bis zu fünf verschiedene Provisionssätze hinterlegt 
werden (z.B. für Wäscherei, Reinigung, Fremdleistungen). Zu welcher Provisionsgruppe der einzelne Artikel zählt, wird im Artikelstamm 
hinterlegt. 

TIKOS Privatwäsche und Annahmestellen
Einfache Verwaltung von Privatwäscheaufträgen

Auftragsnummer, Wäschezeichen, Kundenname 
oder Identnummer

Die einzelnen Wäscheposten können am Wareneingang registriert 
werden. Für jeden Posten wird eine innerhalb des Kunden eindeutige 
Auftragsnummer erfasst, über die der Auftrag jederzeit auffindbar 
ist. Zusätzlich können ein Wäschezeichen und der Kundenname 
erfasst werden. Aufträge lassen sich so über den Kundennamen 
oder das Wäschezeichen suchen. Auch eine Einzelteilverfolgung ist 
mit Hilfe von Einmalkennzeichnungen samt Identnummernvergabe 
möglich. Alle Eingabeparameter können variabel festgelegt 
werden. In der Expedition werden die einzelnen Wäscheaufträge 
entweder über die Auftragsnummer oder das Wäschezeichen 
aufgerufen und nach entsprechender Kontrolle fertig gemeldet. 
Bei einzelteilverfolgten Wäschestücken schlägt TIKOS automatisch 
am Warenausgang die entsprechende Sortierung vor, sodass eine 
effiziente Zusammenstellung der Wäschestücke innerhalb des 
jeweiligen Auftrags für die Auslieferung erfolgen kann. Zusätzlich hat 
man den Überblick, welche Teile noch im Rückstand sind.
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Vorteile

•  Durchgängige Auffindbarkeit der Aufträge durch transparente Einzelteilverfolgung
•  Problemlose Erfassung von Teillieferungen
•  Übersichtliche Provisionsabrechnungen durch hinterlegbare Informationen pro Annahmestelle
•  Sortierung am Warenausgang pro Einzelteil

Problemlose Erfassung von Teillieferungen

Bei der Ausgangskontrolle können anhand der integrierten 
Rückstandsverwaltung problemlos Teillieferungen erfasst werden. 
Die Rückstände sind dann jederzeit über entsprechende Protokolle 
einsehbar. Alle zur Lieferung freigegebenen Aufträge können auf 
einem Sammellieferschein, nach individuell pro Annahmestellen 
einstellbaren Kriterien, gedruckt werden. Für die Rechnung wird pro 
Kunde eingestellt, ob Provisionen oder eventuelle Rabatte berechnet 
werden. Zusätzlich können die einzelnen Aufträge mit oder ohne 
Artikel auf der Rechnung aufgelistet werden. Ebenso besteht aber 
auch die Möglichkeit, auf der Rechnung nur die Lieferscheinsummen 
aufzulisten.
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