
TUNES ermöglicht ein schnelles und unkompliziertes Erfassen von Wäscheposten am Wareneingang über einen Touchscreen. Es steht 
zudem für selbstständige Zählung der Artikel und vollautomatische Rechnungsstellung. Die Software kann an unterschiedlichste Wä-
schekennzeichnungssysteme (z.B. Polymark, ThermoIdent, Seal) angebunden werden.

TUNES
Das universale Erfassungssystem

Erfassung von sämtlichen Wäschearten

Über TUNES können sämtliche Wäschearten erfasst werden. 
Das System wird insbesondere bei Privat- und Objektwäsche, 
aber auch bei der Erfassung von Bewohnerwäsche ohne 
permanente Kennzeichnung (z.B. Kurzzeitpflege) angewandt. 
Bei der Einmalkennzeichnung kann das Wäschestück über eine 
Fotodokumentation eindeutig erkennbar gemacht werden. Darüber 
hinaus wird TUNES zur einfachen Eingangszählung von Mietwäsche 
eingesetzt - den Anwendungsmöglichkeiten sind also kaum Grenzen 
gesetzt. In Verbindung mit einer Kennzeichnungsmaschine wird 
sichergestellt, dass alle erfassten Artikel gezeichnet sind. Besitzt ein 
Kunde ein festes Wäschekennzeichen, erhält der Benutzer einen 
entsprechenden Hinweis.
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Vorteile

•  Einfache Touchscreen-Anwendung
•  Kein Vorsortieren und kein Zählen von Eingangswäsche
•  Anbindung an verschiedene Wäschekennzeichnungssysteme
•  Frei konfigurierbare Artikelebenen und –tasten
•  Fotodokumentation von Kleidungsstücken
•  Bemerkungen mit automatischer Zusatzberechnung
•  Auftragsbelege mit oder ohne Preisangaben
•  Teilewäsche

Je nach Kunde und Stammdatenanlage können Belege mit und ohne Preisangaben gedruckt werden. Zusätzlich besteht die 
Möglichkeit, Bemerkungen auf die Belege zu drucken, beispielsweise im Fall von nötiger Sonderbehandlung bei sehr starker 
Verschmutzung von Wäschestücken. Solche Bemerkungen können mit automatischen Zusatzberechnungen verknüpft werden, die 
dann ebenfalls auf den Belegen sichtbar sind. Für Privatkunden ist zudem die Verarbeitung von Teilewäsche möglich. Hierbei erkennt 
das System automatisch, ob und welcher Mehrteilepreis berechnet werden muss.

Artikelebenen für verschiedene Artikel

Verschiedene Artikel können auf unterschiedlichen Artikelebenen definiert werden. Diese werden am Bildschirm als Registerkarten 
angezeigt. Jedes Register kann beliebig belegt werden. Die Anzahl der Register und somit auch die Anzahl der Artikeltasten sind 
unbegrenzt.
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TUNES Administration

Alle Kunden, Artikel und Preise sind in der ERP Software TIKOS hinterlegt. Über ein spezielles Administrationstool für TUNES können 
pro Arbeitsplatz verschiedene Ebenen (z.B. Arbeitskleidung, Oberbekleidung, Bettwäsche oder Tischwäsche) definiert werden. Pro 
Artikelebene können bis zu 25 Artikel per Drag-and-Drop hinzugefügt werden. Das Layout jeder Artikeltaste kann individuell angepasst 
und zusätzlich mit einem Bild versehen werden. Beim Einsatz mehrerer TUNES Arbeitsplätze können Einstellungen einfach kopiert werden. 
Alle angebundenen Kennzeichnungsmaschinen werden automatisch erkannt. Die Standardeinstellungen können jedoch über spezielle 
Parameter noch verfeinert werden.

TUNES Artikelebenen

Auf dieser Ebene können die einzelnen Artikel schnell und unkompliziert über Artikelschaltflächen erfasst werden. Dabei wird vorher die 
entsprechende Artikelebene (Register) ausgewählt. Eine zusätzliche Mengeneingabe ist nicht erforderlich, da bei jedem Tastendruck 
automatisch die Menge „1“ übernommen wird. In Verbindung mit einer Kennzeichnungsmaschine muss erst gezeichnet werden, bevor der 
nächste Artikel ausgewählt werden kann. Ein Vorsortieren der Artikel ist hierbei nicht notwendig, das System übernimmt vollautomatisch 
die Zählung aller Teile. Ein Wechsel zwischen den einzelnen Erfassungsmodi ist jederzeit möglich.

TUNES Postenerfassung

Bei der Postenerfassung wird der Benutzer konsequent durch die Bedienungsmaske geführt. Nach Auswahl des Kunden muss, je nach 
Stammdatenanlage, zusätzlich eine Auftragsnummer und das Wäschezeichen eingegeben werden. Beide Eingaben werden auf Plausibilität 
geprüft. Bei Alten- und Pflegeheimen muss darüber hinaus der Bewohner ausgewählt werden. Das Artikelsortiment, welches für die 
Erfassung möglich ist, kann pro Kunde bereits über die Stammdatenanlage festgelegt werden. In diesem Fall müssen nur noch die Mengen 
ergänzt werden. Nach Beenden des Auftrags kann ein Beleg mit allen wichtigen Informationen gedruckt werden.

TUNES Barcodeerfassung

Mit dieser Funktion werden Barcodeetiketten über eine barcodefähige Kennzeichnungsmaschine (z.B. ThermoIdent 2) gedruckt. Jedes Teil 
ist eindeutig identifiziert. In TIKOS kann dann der Barcode zur Fertigstellung eines Auftrags und Sortierung in ein Regalsystem gescannt 
werden.


