
Avec l’application texOrder, vous enregistrez les quantités d’une commande ou d’un inventaire directement sur place — généralement 
chez vos clients. Offrez-leur un outil intelligent pour gérer eux-mêmes leurs commandes ou inventaires. Une navigation claire et 
une interface intuitive garantissent une prise en main rapide, sans besoin de formation. En investissant dans l’application texOrder, vous 
améliorez la qualité de service de votre blanchisserie industrielle et bénéficiez d’un réel gain de performance.

Application texOrder
Votre gestion du linge — dans une seule application et dans le cloud

Informations disponibles hors ligne
Au démarrage, l’application télécharge depuis TIKOS toutes les 
informations nécessaires (clients, services, articles) en fonction du 
jour de livraison sur le smartphone. Avantage : commandes et 
inventaires peuvent être réalisés sans réseau mobile ni Wi-Fi — 
vos clients restent autonomes, même hors ligne. Une fois la saisie 
terminée, les données sont automatiquement renvoyées vers TIKOS, 
prêtes à être traitées sans délai. 
 
Des messages d’information spécifiques peuvent être enregistrés 
pour chaque client (délais ou horaires de commande, par exemple). 
Si vous gérez le linge pour vos clients, vos collaborateurs disposent 
grâce à texOrder d’un outil fiable pour garantir un processus fluide et 
efficace.
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Avantages

•  Extension de votre offre de services
•  Renforcement de votre image d’entreprise moderne et  
   innovante 
•  Processus optimisés : délais de commande et d’inventaire 
   nettement réduits
•  Réalisation des commandes et inventaires partout et à tout 
   moment, via l’application ou le portail en ligne
•  Tableau de bord clair et intuitif
•  Design moderne et ergonomique : passage rapide d’une 
   fonction à l’autre
•  Excellentes performances : pas de temps d’attente, les saisies se 
   font en un temps record
•  Connexion possible à des scanners externes via Android 
   Broadcast

Fonctionnalités

•  Saisie des commandes et inventaires
•  Plusieurs saisies possibles par jour et par site
•  Ordre d’affichage des articles configurable individuellement 
   par client
•  Synchronisation des données via Wi-Fi ou réseau mobile

Saisie des quantités livrées
L’application texOrder permet aussi de saisir les quantités livrées à chaque service et de les transmettre directement à TIKOS. Ainsi, les 
quantités de linge livrées, par exemple depuis un entrepôt central vers un service client, peuvent être consultées et analysées dans des 
statistiques détaillées. Vous obtenez ainsi une vision claire de la consommation réelle par service.


