
Commandes et inventaires pouvant être réalisés indépendamment du temps et directement via un portail Internet – c’est ce que 
permet texPortal Commande et Inventaire. Mettez à la disposition de vos partenaires commerciaux un outil performant et économisez 
ainsi du temps et de l’argent.

texPortal commande et inventaire
Commandes, inventaires et bien plus encore via un portail en ligne en temps réel

Gestion des utilisateurs avec attribution de droits 
individuels
Les données de vos clients sont synchronisées avec le serveur du 
portail via Internet. Chaque client reçoit ses propres identifiants 
d’accès. Cela garantit qu’il ne peut consulter que ses propres 
données. Des droits de base peuvent être définis pour chaque 
client, en fonction des fonctions que vous souhaitez lui autoriser. 
Chaque client dispose de sa propre gestion des utilisateurs, dans 
laquelle chaque utilisateur peut à son tour se voir attribuer des droits 
individuels sur les fonctions activées pour ce client. Des restrictions 
peuvent être configurées au niveau du menu ainsi qu’au niveau du 
client et du département. Dans les analyses, des colonnes peuvent 
être activées ou désactivées par client.
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Vue d’ensemble et contrôle

Les commandes quotidiennes ou les inventaires sont enregistrés dans le portail. En option, une commande groupée peut être activée, 
dans laquelle toutes les dates de livraison possibles sur une période sélectionnée sont affichées de manière claire et les quantités 
commandées peuvent être saisies directement par jour de livraison. Les quantités standard de livraison ainsi que les quantités maximales 
de commande sont prises en compte. Ces deux valeurs peuvent être définies par jour de la semaine pour chaque article et chaque poste. 
La saisie des inventaires sur les postes est également possible à tout moment. À des fins de contrôle, les commandes et les inventaires 
peuvent en outre être téléchargés et imprimés par les utilisateurs au format CSV et PDF. En outre, les utilisateurs peuvent être informés 
par e-mail lorsque la commande a été reçue à la blanchisserie. Grâce au service de règles et de notification dans TIKOS, vous pouvez 
par exemple informer automatiquement vos clients si aucune commande n’a été reçue dans le système X heures avant la date limite 
de commande. Cela garantit que les données sont disponibles dans le système en temps utile pour la préparation. Différentes analyses 
peuvent être consultées via le portail au format Excel, ce qui permet de les traiter facilement et directement.

Avantages 

•  Commandes et stocks indépendants du temps
•  Gestion des utilisateurs spécifique à chaque client
•  Proposition de quantités de livraison standard
•  Prise en compte des quantités maximales de commande
•  Enregistrement des inventaires
•  Impression de contrôle des commandes et inventaires via CSV, Excel ou e-mail
•  Publicités et actualités personnalisées
•  Notification automatique aux clients si la commande ou l’inventaire n’a pas encore été reçu


