texPortal Ordini e inventario

Ordini, inventari e molto altro ancora tramite il portale Internet in tempo reale

Ordini e inventari che possono essere effettuati indipendentemente dall’orario e direttamente tramite un portale Internet -
questo e cio che consente texPortal Ordini e Inventari. Mettete a disposizione dei vostri partner commerciali uno strumento potente e
risparmiate cosi tempo e denaro.

Gestione utenti con assegnazione di diritti
individuali

I dati dei vostri clienti vengono sincronizzati con il server del portale
tramite Internet. Ogni cliente riceve le proprie credenziali di accesso
individuali. In questo modo si garantisce che possa visualizzare solo i
propri dati. I diritti di base possono essere definiti per ciascun cliente,
a seconda delle funzioni che desiderate abilitare. Ogni cliente dispone
di una propria gestione degli utenti, nella quale ogni utente puo

a sua volta essere autorizzato con diritti individuali sulle funzioni
abilitate per quel cliente. Le restrizioni possono essere configurate

sia a livello di menu sia a livello di cliente e di reparto. Nei report &
possibile attivare o disattivare colonne per ciascun cliente.

Panoramica e controllo

Nel portale vengono registrati gli ordini o gli inventari giornalieri. Facoltativamente puo essere attivato un ordine collettivo, nel quale
tutte le possibili date di consegna in un periodo selezionato vengono visualizzate in modo chiaro e le quantita ordinate possono essere
inserite direttamente per giorno di consegna. Vengono considerate sia le quantita standard di consegna sia le quantita massime ordinabili.
Entrambi i valori possono essere definiti per giorno della settimana per ogni articolo e ogni stazione. L'inserimento degli inventari nelle
stazioni € possibile in qualsiasi momento. Come funzione di controllo, gli ordini e gli inventari possono inoltre essere scaricati e stampati
dagli utenti in formato CSV e PDF. Inoltre, gli utenti possono essere notificati via e-mail quando I'ordine e stato ricevuto in lavanderia.
Tramite il servizio di regole e notifiche in TIKOS ¢ possibile, ad esempio, informare automaticamente i clienti se non é stato ricevuto alcun
ordine nel sistema X ore prima della scadenza dell'ordine. In questo modo si garantisce che i dati siano disponibili nel sistema in tempo
utile per la preparazione. Tramite il portale € possibile richiamare diverse analisi in formato Excel, cosi da poterle elaborare facilmente e
direttamente.

Vantaggi

= Ordinazioni e inventari possibili in qualsiasi momento

= Gestione utenti con diritti individuali

= Proposta automatica delle quantita standard di consegna

= Gestione dei limiti massimi per articolo e reparto

= Inventario diretto tramite portale

= Stampa ed esportazione di ordinazioni/inventari in CSV, Excel, PDF o e-mail

= Comunicazioni e news personalizzate nel portale

= Notifica automatica ai clienti se I'ordinazione o I'inventario non & ancora pervenuto
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