
Mesurez la consommation de vos clients dans différents services d’établissements de santé et d’hôtels, adaptez les quantités livrées 
en conséquence et réalisez ainsi des économies considérables en coûts de personnel et en achats textiles – grâce à notre module Approvi-
sionnement stations.

TIKOS Approvisionnement stations
Le module pour une gestion optimale de la consommation

Quantités standard ou commandes selon le besoin
Une gestion simplifiée du linge, qui alimente chaque service hospi-
talier ou hôtelier sans charge de travail supplémentaire, est possi-
ble avec des quantités standard. Pour chaque station, article et jour 
de la semaine, une quantité peut être définie et livrée automatique-
ment. Une commande du client n’est nécessaire que si des quantités 
supplémentaires sont requises. Des inventaires ponctuels peuvent 
être réalisés afin d’ajuster les livraisons aux stocks restants. Les 
quantités standard peuvent aussi être ajustées manuellement ou 
automatiquement sur la base des consommations moyennes, pour 
une période définie librement. En alternative, les clients peuvent 
déclarer leurs besoins via des commandes – par exemple grâce à 
notre application mobile texOrder. Si le client ne respecte pas la 
date de commande convenue, une commande est automatiquement 
générée au dernier moment possible. En cas de commande tardive, 
un supplément express peut être facturé. Ces frais supplémentaires 
sont paramétrables par client et par service.
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Avantages

•  Gestion optimale de la consommation
•  Quantités de réserve et quantités spéciales
•  Planification des jours fériés, gestion des événements, suppléments express, etc.
•  Différentes factures pro forma
•  Diverses statistiques de consommation

Comparaison entre stock cible et stock réel
Une autre variante de livraison consiste à remplir les armoires des stations jusqu’au stock cible. Les quantités actuelles sont relevées 
avec un terminal mobile, par exemple via notre app texOrder, directement lors du réassort. Les données sont transmises numériquement 
à la blanchisserie. Les stocks cibles peuvent être définis au préalable par station, article et jour de la semaine. En soustrayant le stock 
réel du stock cible, le besoin de livraison est automatiquement calculé. Il est également possible d’ajouter des quantités de réserve ou des 
quantités spéciales temporaires, par exemple pour des événements. Les livraisons tombant un jour férié peuvent être réparties proportion-
nellement sur les jours précédents et suivants.

Unités de conditionnement et analyses
Tous les articles peuvent être livrés dans différentes unités de conditionnement. Les données de consommation peuvent être analysées 
par pièce, par kilogramme ou par chiffre d’affaires. Les résultats peuvent être établis par lit, par journée de soins, par journée de facturation 
ou par cas (dans les services opératoires). La comparaison entre les quantités commandées et livrées permet de déterminer si vos stocks 
textiles doivent être augmentés. Pour les clients à budget, différentes factures pro forma sont disponibles.


