
TUNES permet un enregistrement rapide et simple des postes de linge à la réception, via un écran tactile. Il offre en outre la saisie auto-
nome des articles et la facturation entièrement automatisée. Le logiciel peut être raccordé à différents systèmes de marquage textile (p. 
ex. Polymark, ThermoIdent, Seal).

TUNES
Le système universel d’enregistrement

Enregistrement de tous types de linge

Avec TUNES, il est possible d’enregistrer tous les types de linge. Le 
système est particulièrement utilisé pour le linge privé et le linge 
d’établissement, mais aussi pour le linge résident sans marquage 
permanent (p. ex. en court séjour). En cas de marquage ponctuel, 
chaque article peut être identifié de manière unique grâce à une 
photodocumentation. De plus, TUNES est utilisé pour la saisie simple 
à l’entrée du linge en location – les possibilités d’application sont 
pratiquement illimitées. En combinaison avec une machine de 
marquage, il est garanti que tous les articles saisis soient identifiés. 
Si un client possède un marquage textile fixe, l’utilisateur en est 
automatiquement averti.
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Avantages

•  Utilisation simple via écran tactile
•  Pas de présélection ni de comptage manuel du linge entrant
•  Connexion à différents systèmes de marquage textile
•  Niveaux et touches articles librement configurables
•  Photodocumentation des vêtements
•  Remarques avec suppléments automatiques
•  Justificatifs avec ou sans prix
•  Traitement du linge fractionné

Selon le client et la configuration de la base de données, des justificatifs peuvent être imprimés avec ou sans indication de prix. Il est 
également possible d’ajouter des remarques sur les justificatifs, par exemple en cas de traitement spécial nécessaire pour une forte 
salissure. Ces remarques peuvent être reliées à des suppléments automatiques, qui apparaissent alors sur le justificatif. Pour les clients 
privés, le système permet également le traitement de linge fractionné. TUNES reconnaît automatiquement si un prix spécifique pour 
plusieurs pièces doit être appliqué.

Niveaux d’articles configurables

Différents articles peuvent être définis sur divers niveaux d’articles. Ceux-ci apparaissent sous forme d’onglets sur l’écran, chaque onglet 
pouvant être rempli librement. Le nombre d’onglets, et donc le nombre de touches articles, est illimité.
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TUNES Administration

Tous les clients, articles et prix sont enregistrés dans l’ERP TIKOS. Grâce à un outil d’administration spécifique à TUNES, différents niveaux 
(p. ex. vêtements de travail, vêtements de dessus, linge de lit ou linge de table) peuvent être définis par poste de travail. Jusqu’à 25 
articles peuvent être attribués par niveau via glisser-déposer. La disposition de chaque touche article peut être personnalisée et 
accompagnée d’une image. Lorsque plusieurs postes TUNES sont utilisés, les paramètres peuvent être copiés facilement. Toutes les 
machines de marquage raccordées sont automatiquement reconnues, mais les paramètres standards peuvent être ajustés via des options 
spécifiques.

TUNES Niveaux d’articles

Sur ce niveau, les articles sont enregistrés rapidement et simplement via des touches articles. Le niveau correspondant (onglet) est 
d’abord sélectionné. Aucune saisie manuelle de quantité n’est nécessaire, car chaque pression de touche correspond automatiquement à 
une unité. En liaison avec une machine de marquage, chaque article doit être marqué avant de passer au suivant. Aucun tri préalable n’est 
nécessaire – le système prend en charge le comptage automatique de toutes les pièces. 
Il est possible de passer à tout moment d’un mode de saisie à un autre.

TUNES Enregistrement des postes

Lors de l’enregistrement des postes, l’utilisateur est guidé de manière claire par le masque de saisie. Après sélection du client, et selon 
les données de base, un numéro de commande et le code linge doivent être saisis. Les deux entrées sont vérifiées pour garantir leur 
validité. Dans les maisons de retraite ou établissements de soins, le résident concerné doit également être sélectionné. L’assortiment 
d’articles disponible peut être défini par client via la base de données ; dans ce cas, seules les quantités doivent être ajoutées. À la fin de la 
saisie, un justificatif avec toutes les informations importantes peut être imprimé.

TUNES Enregistrement des codes-barres

Avec cette fonction, des étiquettes code-barres sont imprimées via une machine de marquage compatible (p. ex. ThermoIdent 2). 
Chaque pièce est identifiée de manière unique. Dans TIKOS, le code-barres peut ensuite être scanné pour finaliser une commande et 
affecter l’article à un système de rayonnage.


