TUNES

Il sistema universale di rilevamento

TUNES consente una registrazione rapida e intuitiva dei capi in entrata tramite touchscreen. Permette inoltre il conteggio autonomo degli
articoli e la fatturazione completamente automatica. Il software si integra con diversi sistemi di identificazione tessile (ad es. Polymark,
Thermoldent, Seal).

Registrazione di tutti i tipi di biancheria

TUNES e adatto alla registrazione di qualsiasi tipologia di biancheria.
E utilizzato soprattutto per biancheria privata e industriale, ma
anche per la gestione di biancheria di ospiti senza contrassegni
permanenti (ad es. assistenza a breve termine). Con marcatura
monouso, ogni capo puo essere identificato in modo univoco tramite
documentazione fotografica.
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combinazione con una macchina di identificazione, e garantito che —
tutti i capi registrati vengano contrassegnati. Se un cliente dispone di
un codice identificativo fisso, I'operatore riceve una notifica dedicata.

In base ai dati cliente memorizzati, € possibile stampare ricevute con o senza prezzi. Sulle ricevute possono comparire anche note,

ad esempio per capi molto sporchi che richiedono trattamenti speciali. Queste note possono essere collegate a calcoli supplementari
automatici, visibili anche in ricevuta. Per clienti privati & possibile gestire lavaggi parziali: il sistema riconosce in automatico eventuali
supplementi da addebitare.

Livelli articolo per categorie diverse

E possibile definire articoli su piu livelli, visualizzati a schede nella schermata operativa. Ogni scheda puo essere configurata liberamente. Ii
numero di schede — e quindi di pulsanti articolo — € illimitato.

Vantaggi

= Utilizzo semplice e intuitivo tramite touchscreen

= Nessuna preselezione né conteggio manuale della biancheria in entrata
= Integrazione con diversi sistemi di identificazione tessile

= Livelli e pulsanti articolo liberamente configurabili

= Documentazione fotografica dei capi

= Osservazioni con calcolo supplementare automatico

= Documenti d'ordine con o senza indicazione del prezzo

= Possibilita di lavaggi parziali
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TUNES

Il sistema universale di rilevamento

TUNES Amministrazione

Tutti i clienti, articoli e prezzi sono memorizzati nel software ERP TIKOS. Con lo strumento di amministrazione dedicato a TUNES, per ogni
postazione di lavoro si possono definire livelli specifici (ad es. indumenti da lavoro, abbigliamento esterno, biancheria da letto o da
tavola).

Per ogni livello possono essere assegnati fino a 25 articoli tramite drag-and-drop, personalizzando grafica e immagine di ogni pulsante.
Le impostazioni possono essere copiate su piu postazioni TUNES e le etichettatrici collegate vengono riconosciute in automatico. Le
impostazioni standard sono modificabili con parametri speciali.

TUNES Livelli articolo

Gli articoli possono essere inseriti rapidamente tramite i pulsanti dedicati, selezionando prima il livello desiderato. La quantita “1” viene
registrata automaticamente a ogni pressione del pulsante, evitando inserimenti manuali. Con etichettatrice collegata, il capo deve essere
contrassegnato prima di passare all'articolo successivo. Non e necessario pre-selezionare, poiché il sistema conta automaticamente tutti i
pezzi. E possibile cambiare modalita di registrazione in qualsiasi momento.

TUNES Voce

Durante l'inserimento articoli, I'operatore viene guidato passo passo. Dopo aver selezionato il cliente, possono essere richiesti numero
d'ordine e simbolo lavanderia, che vengono verificati per coerenza. Per case di riposo o strutture sanitarie € obbligatoria la selezione del
residente. La gamma articoli disponibile puo essere predefinita a livello cliente, richiedendo solo I'inserimento delle quantita. Una volta
completato I'ordine, € possibile stampare una ricevuta con tutte le informazioni rilevanti.

TUNES Acquisizione del codice a barre

Questa funzione permette di stampare etichette con codice a barre utilizzando etichettatrici compatibili (ad es. Thermoldent 2). Ogni capo
viene identificato in modo univoco e il codice puo essere successivamente letto in TIKOS per completare |'ordine e smistarlo nel sistema
di scaffalatura.
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